T

INDEPORTES B/ *202403005674*
ANTIOQUIA GOBERNACION DE ANTIOQB®cha Radicado: 2024-11-18 09:53:42.653

2 02 40300654674

2024/11/18

Senor

ANA FLOREZ
ana@gmail.com
ana@hotmail.com

Asunto: Respuesta al Radicado 202402009029 del 11/11/2024

Cordial Saludo.

Atendiendo a su consulta, informamos que cuando son usados caracteres
especiales en el diligenciamiento del formulario, puede generarse un error no
especificado al tratar de guardar la PQRSDF; en cuanto al captcha, estamos

trabajando para solucionar dicho error el cual no es en este momento un
impedimento para generar solicitudes de PQRSDF en el aplicativo.

Cordialmente,

el \%(iﬁm;é At L\

JULIANA BERMUDEZ HENAO
JEFE OFICINA DE SISTEMAS
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