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Medellin, 16/01/2026

Para: SANTIAGO VALENCIA GONZALEZ Dependencia:
GERENCIA
De: LEONARDO DE JESUS AGUDELO
DURAN Dependencia:
OFICINA DE CONTROL INTERNO

Asunto: Informe de Evaluacién al cumplimiento del Programa de Transparencia y Etica
Publica (antes PAAC) ? tercer cuatrimestre de 2025.

Cordial saludo;

A continuacidn, se presentan los resultados de la Evaluacién al cumplimiento del Programa de
Transparencia y Etica Publica, anteriormente Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
(PAAC), correspondiente al tercer cuatrimestre de 2025.

NOMBRE DE LA AUDITORIA/ SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO DE LEY

Informe de Ley: Informe de Evaluacion al cumplimiento del Programa de Transparencia y
Etica Publica (antes PAAC) — tercer cuatrimestre de 2025.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA/ SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO DE LEY:

Evaluar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias asociadas a la
formulaciéon, adopcion, implementacion, monitoreo y seguimiento del Programa de
Transparencia y Etica Publica (Anteriormente Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano
PAAC) en el Instituto Departamental de Deportes de Antioquia — Indeportes Antioquia, en
concordancia con la Ley 2195 de 2022 y el Decreto 1122 de 2024.

ALCANCE DE LA AUDITORIA/ SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO DE LEY:
Evaluar la formulacion, el nivel de cumplimiento y el seguimiento al Programa de

Transparencia y Etica Publica (anteriormente Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano
— PAAC) en el Instituto Departamental de Deportes de Antioquia — Indeportes Antioquia,

correspondiente al tercer cuatrimestre de 2025.
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LIMITANTES AL DESARROLLO DE LA AUDITORIA/ SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO DE
LEY

Durante el desarrollo del presente seguimiento no se presentaron limitantes que afectaran
su ejecucion. La informacion requerida fue accesible y se contd con los insumos necesarios
para realizar la evaluacion conforme al alcance definido.

CRITERIOS:
Fundamentos Legales:

e Decreto 1122 de 2024 “Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,
modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado con los Programas
de Transparencia y Etica Publica”.

o Ley 2195 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia,
prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones”.

o Guia para la administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas
Version 6 del 2022, del Departamento Administrativo de la Funcién Puablica.

e Decreto 1081 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del
Sector Presidencia de la Republica”.

e Decreto 1082 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Administrativo de la Funcion Publica”.

o lLey 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

o Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica’.

Fundamentos Procedimentales:

e Procedimiento Elaboracion y Seguimiento al Plan Anticorrupciéon y de Atencién al
Ciudadano, cadigo P-PO-05 version 02 del 31/05/2020.

¢ Manual Planeacion Organizacional, cédigo M-PO-03 version 02 del 1/11/2024, actividad 6.
PAAC en transicion a Transparencia y Etica Publica 2025.
Procedimiento Para La Rendicién De Cuentas. Codigo P-PO-15, Version 01, Aprobacion

25/08/2025.
= -~ @
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PRUEBAS DE AUDITORIA/ SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO DE LEY E INSTRUMENTOS
APLICADOS

En el marco del desarrollo del presente informe, la Oficina de Control Interno adelant6
actuaciones de verificacion y seguimiento orientadas a evaluar el cumplimiento normativo y la
adecuada aplicacion de los instrumentos de planeacion y transparencia institucional.

En este sentido, el 18 de diciembre de 2025, la Oficina de Control Interno solicitd a la Oficina
Asesora de Planeacion (OAP) las evidencias relacionadas con la ejecucion del Procedimiento
para la Rendicion de Cuentas — P-PO-15, especificamente de la actividad 10V “Evaluar la
estrategia”, la cual establece que esta Oficina presenta la evaluacién del ejercicio de rendicion
de cuentas, en el marco de su rol institucional y del proceso de transicion al Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP).

Como respuesta a dicho requerimiento, la Oficina Asesora de Planeacion, compartié con la
Oficina de Control Interno la carpeta denominada “Rendicién de Cuentas 2025”, la cual fue
tenida en cuenta para el proceso de verificacién correspondiente.

Adicionalmente, mediante comunicacion remitida el 13 de enero de 2026, la Oficina de Control
Interno solicité a la OAP el envio del informe consolidado del Programa de Transparencia y
Etica Publica (PTEP — antes PAAC), con corte al 30 de diciembre de 2025, requerido para la
consolidacién del presente informe.

Como respuesta, la Oficina Asesora de Planeacion remitio la informacién solicitada mediante
radicado No. 202601000484 del 15 de enero de 2026, con asunto “Comunicacion Informe de
Seguimiento PAAC en transicién PTEP — Vigencia 2025”, la cual fue considerada como insumo
para la elaboracion y analisis del presente informe.

6.1. Validacion de los fundamentos procedimentales, encontrando las siguientes
situaciones:

En el Informe de Evaluacion al cumplimiento del Programa de Transparencia y Etica Publica
(anteriormente Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC), correspondiente al
primer cuatrimestre de 2025, radicado 202501002845 del 15 de mayo de 2025, esta Oficina
formuld observaciones relacionadas con situaciones identificadas durante la validacion de los
fundamentos procedimentales, recomendando la actualizacion de los documentos
correspondientes.

Posteriormente, en el seguimiento realizado durante el segundo cuatrimestre de 2025,
radicado 202501011082 del 12 de septiembre de 2025, se reiteré dicha situacion, toda vez
que a esa fecha no se evidenciaban ajustes ni mejoras en los procedimientos observados.

A la fecha del presente seguimiento, se constata que las situaciones previamente identificadas
continuan vigentes, en tanto no se ha realizado la actualizacion de los documentos ni la
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incorporacion de las mejoras sugeridas, manteniéndose los procedimientos en la misma
version.

En este orden de ideas, y ante la ausencia de acciones correctivas o de mejora
implementadas, se mantienen las mismas situaciones detectadas en los seguimientos
anteriores, lo cual dificulta el ejercicio de evaluacion, seguimiento y verificacion por parte de la
Oficina de Control Interno, al no contar con documentos actualizados que reflejen la evolucién
y el fortalecimiento de los fundamentos procedimentales del Programa.

6.1.1. Procedimiento Elaboracion y Seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano, cédigo P-PO-05 version 02 del 31/05/2020.

¢ Se sugiere actualizar el procedimiento teniendo en cuenta las disposiciones de Ley emitidas
posteriormente a la fecha de aprobacién del procedimiento, tales como Ley 2195 de 2022
y Decreto 1122 de 2024

¢ Validar la pertinencia del objetivo descrito en el procedimiento “consolidacioén y seguimiento
del Plan Anual Anticorrupcion y atencion de ciudadano, para la elaboracion del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”. Dando cumplimiento a lo establecido en el
Instituto dentro del Instructivo para la Elaboracién y Control de Documentos y Registros, I-
MC-02. Versioén 5 del 31/10/2025

Objetivo. Establecer &l objetivo del proceso-procedimiento El objetivo del proceso debe
responder como minimo a las siguientes preguntas:

£ Qué? CQue sea especifico
£ Como? Alcanzable
i Para qué? Relevante

e En el alcance del procedimiento se informa: “Este plan se debe elaborar anualmente la
estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano antes del 31 de enero
de cada vigencia y su publicacién”. (NFT). Al validar la informacién se encontré que dicha
publicacion se realizé el 31/01/2025 a las 20:26, de donde no se cumplié con lo establecido
en el alcance.

e En la actividad 1 del procedimiento “Realizar contexto estratégico de la Indeportes,
determinar areas responsables, presupuesto, metas e indicadores” Unicamente aparecen
tres dependencias a saber: Oficina Asesora de Planeacion, CADA y Oficina de Control
Interno, en el entendido de que es el contexto estratégico de la Entidad ¢ donde quedan las

otras dependencias?
» icontec 4
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e En las actividades 2 a la 6, se hace referencia al formato F-PO-23 como resultado de la
misma, sin que se encuentre dicho formato dispuesto en el SGC.

o Referente a la actividad 4 “Socializar Plan Anticorrupcién”, no se obtuvo evidencia de su
socializacién con actores externos antes de su publicacion, tal como lo describe la actividad.

e Con relacién a la actividad 5 se informa que la publicacion del PAA debe hacerse a mas
tardar el 31 de enero de cada vigencia, sin embargo, en el alcance del procedimiento se
comunica que es antes del 31 de enero. De donde se invita a revisar el tema y ajustar de
acuerdo a la normativa vigente. Por otro lado, si la actividad es la publicacién del PAAC, el
resultado de dicha actividad consignado en el procedimiento no es consecuente, dado que
se tiene enunciado “Formato F-PO-23 Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
Consolidado” y no la prueba de su publicacion.

6.1.2. Manual Planeacion Organizacional, cédigo M-PO-03 version 02 del 1/11/2024,
actividad 6.

e Hacen referencia al formato F-PO-23 sin que se encuentre dispuesto en el SGC.

e En la actividad enunciada (actividad seis) dice. [...] Seguir con la Actividad No. 12. No
obstante, al ir a la actividad 12, la misma describe “Formular y realizar seguimiento a
indicadores” y remite posteriormente también a la actividad 12, sin tener claridad cual es la
actividad 12

6.1.3. Procedimiento Para La Rendicion De Cuentas. Cdédigo P-PO-15, Version 01,
Aprobacion 25/08/2025.

Respecto al presente procedimiento, es preciso sefalar que su analisis y desarrollo se
abordara de manera mas detallada en el numeral 6.2 “Seguimiento al PAAC en transicion a
Programa de Transparencia y Etica Publica 2025”, COMPONENTE 3: Rendicién De Cuentas,
toda vez que constituye un componente integral y articulado del mismo, en el marco de las
acciones de seguimiento y evaluacion al Programa de Transparencia y Etica Publica
adelantadas por la Oficina de Control Interno.

6.2.  Seguimiento al PAAC en transicion a Transparencia y Etica Publica 2025

El Plan Anticorrupcion y De Atencion Al Ciudadano En Transicion Al Programa De
Transparencia y Etica Publica 2025, estd compuesto de estrategias, componentes y
subcomponentes los cuales se desarrollan a través de actividades. A dicho plan se le realiza
seguimiento a través del formato F-PO-15, Seguimiento al Plan Anticorrupcion.
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Estrategias

Componentes

Subcomponente

Estrategia anticorrupcién y

COMPONENTE 1: GESTION

Subcomponente 1. Politica de Administracion de
Riesgos

Subcomponente 2. Construcciéon del Mapa de

fraude en Indeportes | DEL RIESGO DE | Riesgos de Corrupcion
Antioquia CORRUPCION Subcomponente 3. Consulta y Divulgacién
Subcomponente 4. Monitoreo y Revision
Subcomponente 5. Seguimiento
Identificacion, Subcomponente 1. Identificacion de tramites
Simplificacién y | COMPONENTE 2. | Subcomponente 2. Priorizacién de tramites
Estandarizacion y | RACIONALIZACION DE | Subcomponente 3. racionalizacion de tramites
Automatizacion de | TRAMITES Subcomponente 4. Interoperabilidad
Tramites
Subcomponente 1. Gestion de Rendicion de
Boletines, Plataforma Cuentas
Virtual de PQRs, Apertura Subcomponente 2. Informacion de Calidad y
de procesos y Lenguaje Comprensible
procedimientos con Subcomponente 3. Dialogo de doble via con la

consulta abierta al publico,
Publicacion del Plan de
Accién, Plan Indicativo y
su respectivo seguimiento,
Difusién de Politica de
Cofinanciacion e Informe
de Gestiéon Anual

COMPONENTE 3. RENDICION
DE CUENTAS

ciudadania y sus organizaciones

Subcomponente 4. Incentivos para motivar la
cultura de la rendicién y peticién de cuentas

Subcomponente 5. Evaluacion y
Retroalimentacion a la gestion institucional

Estrategias para Mejorar
la Gestion al Ciudadano.

COMPONENTE 4.
MECANISMOS PARA
MEJORAR LA ATENCION AL
CIUDADANO

Subcomponente 1. Estructura administrativa y
Direccionamiento Estratégico

Subcomponente 2. Fortalecimiento de canales
de atencion

Subcomponente 3. Talento Humano

Subcomponente 4. Normatividad y
procedimental

Subcomponente 5. Relacionamiento con el
ciudadano

Subcomponente 1. Transparencia Activa

Subcomponente 2. Transparencia Pasiva

Subcomponente 3. Instrumentos de gestion de

Actualizacién de la COMPONENTE 5. la informacion
informacion MECANISMOS = PARA _ LA Subcomponente 4. Criterio diferencial de
TRANSPARENCIA Y ACCESO L )
A LA INFORMACION accesibilidad :
Subcomponente 5. Monitoreo de acceso a la
informacién publica
Subcomponente 1. Control y Seguimiento tasa
COMPONENTE 6. | Pro deportes
NA INICIATIVAS ADICIONALES Subcomponente 2. Publicacion Resultados

Convocatorias
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Subcomponente 3. Acciones Cddigo de
Integridad

Subcomponente 4. Divulgacién Guia Conflicto
de Interés

Subcomponente 5. Capacitacion Régimen de
Responsabilidades

Subcomponente 6. Certificados  Cursos
Virtuales Contratistas

Subcomponente 7. Certificados Cursos
Virtuales Servidores Publicos

Subcomponente 8. Iniciar Plan de Transicién al
Programa de Transparencia y Etica Publica

De acuerdo con la informacién reportada por la Oficina Asesora de Planeacion, en su calidad
de segunda linea de defensa, el PAAC en transicion al PTEP correspondiente a la vigencia
2025 presenta un porcentaje de ejecucion reportado del 91,6%, el cual fue considerado
como insumo para el analisis realizado por la Oficina de Control Interno.

SEGUIMIENTO POR ESTRATEGIA: ESTRATEGIA ANTICORRUPCION Y FRAUDE EN
INDEPORTES ANTIOQUIA

COMPONENTE 1: Gestion del Riesgo de Corrupcién

Porcentaje de cumplimiento 100%.

El porcentaje de cumplimiento sefialado corresponde al valor reportado por la Oficina Asesora
de Planeacion, en su calidad de segunda linea de defensa, respecto de las actividades
programadas en el Componente de Gestion del Riesgo de Corrupcion.

No obstante, en ejercicio de su funcion de evaluacion independiente, la Oficina de Control
Interno realizdé un analisis especifico de la actividad “Revisar y actualizar la politica de
administracion del riesgo y presentarla a la alta direcciéon para su aprobacion”. Al
respecto, si bien la Oficina Asesora de Planeacion reporta un cumplimiento del 100 %, se
evidencié que la actualizacion formal de la politica de administracion del riesgo se
efectué en la vigencia 2024.

Durante la vigencia 2025 no se evidencié una nueva revision, actualizacion ni presentacion de
la politica a la alta direccion para su aprobacion. En su lugar, se identificaron principalmente
actividades de socializacion, analisis normativo y referencias a la adopcién futura de la
Guia V7 de la Funcion Publica, cuyo ajuste, implementacion y socializacién se encuentran
proyectados para la vigencia 2026.
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En este contexto, la Oficina de Control Interno considera que el cumplimiento de la actividad
es parcial, toda vez que no se materializo el objetivo central previsto para la vigencia evaluada,
consistente en la revision, actualizacion y aprobacion formal de la politica de administracion
del riesgo. No obstante, se reconocen gestiones parciales asociadas a procesos de
socializacién, analisis normativo y preparacion institucional para ajustes futuros.

Para efectos de la evaluacién independiente, se estima que la actividad alcanza un nivel de
cumplimiento del 80 % en la vigencia 2025. De aplicarse este criterio técnico al resultado del
componente, el porcentaje de cumplimiento pasaria del 100 % al 95,6 %.

Sin perjuicio de lo anterior, y dado que el valor consolidado corresponde al reporte oficial de la
Oficina Asesora de Planeacion, se mantiene el porcentaje del 100 %, dejando expresa
constancia de la diferencia de criterio técnico por parte de la Oficina de Control Interno.

Recomendacion:

Se recomienda ajustar la calificacion del nivel de cumplimiento de la actividad, diferenciando
claramente las acciones de socializacion de aquellas relacionadas con la revisién,
actualizacién y aprobacion formal de la politica de administracion del riesgo, y programar su
actualizacién conforme a la version 7 de la Guia para la Gestién Integral del Riesgo de la
Funcion Publica, garantizando su aprobacion dentro de la vigencia correspondiente.

ESTRATEGIA !DENTIFIQACI()N, SIMPLIFICACION Y ESTANDARIZACION Y
AUTOMATIZACION DE TRAMITES

COMPONENTE 2: Racionalizacién De Tramites

Porcentaje de cumplimiento 92.5%

El porcentaje de cumplimiento del 92,5 % corresponde al valor reportado por la Oficina Asesora
de Planeacion (OAP), el cual resulta consistente con el seguimiento efectuado por la Oficina
de Control Interno, en ejercicio de su funcion de evaluacion independiente, razén por la cual
se acoge dicho resultado.

De acuerdo con la informacién suministrada por la Oficina Asesora de Planeacion, en relacion
con la operacion del Sistema de Informacién DEPORTESANT, utilizado para la inscripcion y
prestacion de servicios a los grupos de valor del Instituto, se senala la necesidad de ampliar
el alcance de la interoperabilidad del sistema con los demas aplicativos institucionales,
conforme a lo abordado en las diferentes reuniones sostenidas con la Oficina de Sistemas.

Asi mismo, la Oficina Asesora de Planeacién recomienda contar con personal exclusivo de la
Subgerencia de Altos Logros para el manejo y cargue de la informacién en la plataforma
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DEPORTESANT. En el caso del proceso de Fomento, se evidencia que el personal asignado
ha venido mejorando progresivamente en el diligenciamiento de la informacion.

No obstante, la Oficina Asesora de Planeacion identifico limitaciones funcionales del sistema,
en tanto este no logré adaptarse a las necesidades de inscripcion y registro de las
intervenciones de los promotores departamentales, los ciclopaseos, ni las convocatorias
asociadas al Dia Mundial de la Bicicleta y la Semana de Habitos de Vida Saludable.
Adicionalmente, se han presentado dificultades en la asignacién de certificados, lo que ha
implicado retomar su expedicién por fuera de la plataforma.

Frente a esta situacion, se informé que se establecié contacto con la empresa Deporte Virtual,
la cual manifestd que, para atender dichas necesidades, se requiere el desarrollo de nuevas
funcionalidades en el sistema.

La Oficina de Control Interno comparte y valida las conclusiones expuestas por la Oficina
Asesora de Planeacion, considerando que las observaciones y recomendaciones formuladas
reflejan de manera adecuada las condiciones actuales del sistema y las oportunidades de
mejora identificadas en el Componente de Racionalizacion de Tramites.

ESTRATEGIA BOLETINES, PLATAFORMA VIRTUAL DE PQRS, APERTURA DE
PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS CON CONSULTA ABIERTA AL PUBLICO,
PUBLICACION DEL PLAN DE ACCION, PLAN INDICATIVO Y SU RESPECTIVO
SEGUIMIENTO, DIFUSION DE POLITICA DE COFINANCIACION E INFORME DE GESTION
ANUAL

COMPONENTE 3: Rendicién De Cuentas

En el marco del Componente 3: Rendicion de Cuentas, se efectud la revision y evaluacion del
Procedimiento para la Rendicién de Cuentas, identificado con el cédigo P-PO-15, version 01,
aprobado el 25/08/2025. El analisis se realizé con base en la actividad 10V “Evaluar la
estrategia”, considerando lo establecido en dicho procedimiento. En este contexto, la Oficina
de Control Interno adelantd la evaluacion del ejercicio de rendicion de cuentas, en
cumplimiento de su funcién como tercera linea de defensa.

Porcentaje de cumplimiento 98.3%

A continuacion, se relacionan las actividades plasmadas en el PTEP y las observaciones
derivadas del seguimiento y evaluacion efectuados por la Oficina de Control Interno.
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Actividades plasmadas en el PTEP

Observaciones

Definir la estrategia de rendiciéon de cuentas
con la alta direccién.

Durante los meses de octubre y noviembre se desarrollaron
reuniones con la alta direccion orientadas a definir la
metodologia y las estrategias para la rendicion de cuentas
institucional.|

Conformar la Mesa de Rendiciéon con el
consejo de participacion ciudadana de
Antioquia.

El 27 de noviembre, la Profesional Especializada de la Oficina
Asesora de Planeacion sostuvo reunion con el Consejo de
Participacion Ciudadana de la Gobernacion de Antioquia, en la
cual se socializd el ejercicio de rendicion de cuentas de la
entidad. Se precisa que, dado que dicho Consejo ya se
encuentra formalmente constituido y es liderado a nivel
departamental por la Secretaria de Participacion Ciudadana,
no se requiere la conformacién de una nueva instancia

Recolectar informacién de la gestion realizada
por el instituto con el fin de generar el informe
de rendicion de cuentas y con lenguajes
alternativos comprensibles para todos los
grupos de interés.

Durante el mes de octubre la OAP solicitdé a las diferentes
areas la informacion requerida para la elaboracion del informe
de rendicion de cuentas con corte al 30 de octubre de 2025.
Asi mismo, se indicé que el informe fue publicado el 18 de
noviembre de 2025 en el menu “Participa” de la pagina web
institucional, junto con la respectiva noticia dirigida a la
ciudadania.

Desarrollar campafia pedagdgica con piezas
comunicativas didacticas para dar a conocer
los informes de rendicion de cuentas para
poblacién diferencial. para fomentar la
participacion en los procesos de rendiciéon de
cuentas dirigida a servidores y ciudadanos.

De acuerdo con la informacién suministrada, el 28 de
noviembre de 2025 se realiz6 la divulgacion del ejercicio de
rendicion de cuentas y del informe correspondiente a través de
las redes sociales institucionales, con el propdsito de socializar
los contenidos y facilitar su consulta por parte de los grupos de
interés.

Disefar piezas comunicativas didacticas para
dar a conocer los informes de rendicion de
cuentas para poblacion diferencial.

Se informdé que, el 28 de noviembre de 2025, se realizo la
divulgacion del ejercicio de rendiciéon de cuentas a través de
las redes sociales institucionales, publicando informacion
relacionada con la actividad y el informe dispuesto para
consulta de los grupos de interés.

Divulgar por diversos canales de comunicacion
informacién sobre el informe de rendicién de
cuentas para todos los grupos de valor.

De acuerdo con lo reportado, el informe de rendicion de
cuentas fue publicado en el menu Participa de la pagina web
institucional y divulgado a través de canales internos y
externos, incluyendo la intranet y las redes sociales, con el
proposito de garantizar su conocimiento por parte de los
diferentes grupos de valor.

Publicar periédicamente el seguimiento vy
avance del Plan Indicativo de Indeportes
Antioquia.

Se informa que el Plan Indicativo ha sido publicado con el corte
correspondiente al periodo reportado, permitiendo visibilizar el
avance de la gestion institucional conforme a los lineamientos
establecidos para su divulgacion periodica.

Convocar los grupos de interés a participar en
el proceso de rendicion de cuentas

Segun lo reportado por la dependencia responsable, la
convocatoria a la audiencia publica de rendiciéon de cuentas
fue divulgada a través de los canales institucionales,
especificamente redes sociales y la pagina web, con el
propésito de promover la participacion ciudadana

Rendicién de cuentas a los grupos de interés

El evento publico de rendicién de cuentas se llevé a cabo el 10
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de diciembre a las 9:00 a. m. en el Auditorio Antonio Roldan
Betancur, dando cumplimiento a la actividad programada.

El 29 de agosto de 2025, se efectu6 consulta ante el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica con el fin
de gestionar un espacio de capacitacion relacionado con el
Manual Unico de Rendicién de Cuentas.

Se adelantd el disefio del formulario para la evaluacion del
ejercicio de rendicion de cuentas, el cual fue incorporado
Disefar un formulario para la evaluaciéon de la | dentro de la presentacién utilizada en la Audiencia Publica;
rendicion de cuentas adicionalmente, se dejé habilitado su acceso mediante enlace
de publicacién, como mecanismo para recoger la percepcién
de los grupos de interés.

Se realiz6 la revision del informe correspondiente,
evidenciandose que se trata de un documento completo,
claro y bien estructurado, el cual presenta de manera
adecuada los resultados de la evaluacion y cumple con los
lineamientos establecidos para la rendicion de cuentas.

Para efectos del seguimiento, se tuvo acceso al radicado No.
202501017203 del 23 de diciembre de 2025, cuyo asunto
corresponde a “Rendicién electrénica de cuentas”, a partir
del cual se verificd la informacién reportada y la consistencia
de los resultados presentados.

En consecuencia, se concluye que la actividad fue
desarrollada de manera satisfactoria, constituyéndose en un
insumo pertinente y de calidad para la gestion institucional y
los procesos de transparencia y control.

Gestionar con la Funcion Publica un espacio de
capacitacion del Manual Unico de Rendicién de
Cuentas.

Analisis de resultados de la evaluacion.

Conclusiones:

0 El proceso de rendicion de cuentas evidencia avances en la ejecucion de actividades
relacionadas con la divulgacion de informacion y la realizacion de la audiencia publica; sin
embargo, se identifican debilidades en la planeacion y estructuracion del Plan de Trabajo de
Rendicion Publica de Cuentas, el cual no se encuentra completamente diligenciado, carece de
un cronograma detallado y no define fechas claras para la ejecucion de varias actividades.
[1Se observa que algunas actividades formuladas en el PTEP, particularmente las
relacionadas con el desarrollo de campafias pedagdgicas y el disefio de piezas comunicativas
para poblacién diferencial, presentan seguimientos idénticos, lo que dificulta diferenciar su
alcance, propésito y resultados especificos, generando ambigtiedad frente a la ejecucion real
de cada una.

00 La mayoria de las actividades de rendicion de cuentas fueron ejecutadas de manera
concentrada entre los meses de octubre y noviembre, lo cual evidencia una gestion reactiva y
ajustada a los tiempos, incrementando el riesgo de reprocesos, limitaciones en la participacion
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RECOMENDACIONES

[0 Planeacion del Plan de Trabajo — Vigencia 2026

Para la vigencia 2026, ajustar y completar el Plan de Trabajo de Rendicién Publica de Cuentas,
asegurando que incluya la totalidad de las actividades debidamente diligenciadas, con
responsables claramente definidos, un cronograma detallado y fechas especificas de
ejecucion, que permitan su adecuado seguimiento, control y evaluacion.

0 Claridad y diferenciacion de actividades

Diferenciar claramente aquellas actividades que, aunque similares en su formulacion,
persiguen objetivos distintos, precisando para cada una su alcance, productos esperados,
medios de divulgacién y evidencias asociadas, con el fin de evitar duplicidades en el
seguimiento y garantizar una adecuada trazabilidad de la gestion.

0 Programacion gradual y seguimiento preventivo

Programar las actividades del proceso de rendicion de cuentas desde los primeros meses de
la vigencia, promoviendo una ejecucién gradual y equilibrada a lo largo del periodo evaluado,
y evitando la concentracion de actividades en el dltimo cuatrimestre.
Para tal fin, se recomienda establecer plazos intermedios y mecanismos de seguimiento y
alerta temprana que permitan identificar oportunamente posibles rezagos y adoptar acciones
correctivas antes del cierre de la vigencia, reduciendo el riesgo de incumplimientos por factores
de tiempo o contingencias operativas.

ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA GESTION AL CIUDADANO

COMPONENTE 4: Mecanismos Para Mejorar La Atencién Al Ciudadano

Porcentaje de cumplimiento 92.4%

El presente componente esta conformado por diecisiete (17) actividades, cuyo porcentaje de
cumplimiento anteriormente descrito corresponde al promedio consolidado de avance de las
mismas.

No obstante, y en atencion a la relevancia, alcance e impacto institucional, se considera
pertinente realizar un analisis particular de la siguiente actividad:

Actividad propuesta:
Solicitar recursos que permitan promover la accesibilidad mediante:
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o La realizacion de los ajustes necesarios en la infraestructura fisica de la entidad.

e La implementacion de los requisitos de accesibilidad web, enmarcados en la politica de
Gobierno Digital, en la pagina oficial de Indeportes Antioquia.

o El fortalecimiento de las capacidades del talento humano en cuanto al conocimiento de
otras lenguas.

Seguimiento reportado por la Subgerencia Administrativa y Financiera:
Desde la Subgerencia Administrativa y Financiera se ha avanzado de manera significativa en
la adecuacién de las sedes, incorporando la accesibilidad fisica y la infraestructura como
elementos clave del proceso. Este proyecto se encuentra actualmente en ejecucion mediante
contrato, con un avance aproximado del 95 % en los trabajos de infraestructura.
Adicionalmente, se cuenta con un indicador de mantenimiento que permite realizar
seguimiento continuo a la ejecucion de las actividades, contribuyendo al monitoreo y control
de las acciones adelantadas.

Observaciones de la Oficina de Control Interno:

De acuerdo con la informacién reportada, se evidencian avances importantes y verificables,

especialmente en lo relacionado con la adecuacién de la infraestructura fisica, aspecto que

constituye uno de los frentes fundamentales de la actividad y que refleja una gestién activa por

parte de la Subgerencia Administrativa y Financiera. Asi mismo, la existencia de un indicador

de mantenimiento fortalece los mecanismos de seguimiento y control sobre las intervenciones

ejecutadas.

No obstante, se observa que la actividad formulada tiene un alcance amplio e integral, que

comprende adicionalmente:

e La gestion o solicitud formal de recursos para promover la accesibilidad.

e La implementacién de requisitos de accesibilidad web conforme a la politica de Gobierno
Digital.

o El fortalecimiento de las capacidades del talento humano en otras lenguas.

A la fecha del presente seguimiento, no se evidencian avances documentados en estos frentes
especificos, el seguimiento reportado se concentra principalmente en el componente de
infraestructura fisica.

En este sentido, si bien se reconocen los avances significativos alcanzados en dicho
subcomponente, se recomienda documentar y fortalecer las acciones asociadas a la
accesibilidad web y al fortalecimiento de capacidades del talento humano, asi como las
gestiones relacionadas con la solicitud de recursos, con el fin de garantizar el cumplimiento
integral de la actividad y facilitar su evaluacion en futuras vigencias.
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ESTRATEGIAS ACTUALIZACION DE LA INFORMACION

COMPONENTE 5: Mecanismos Para La Transparencia Y Acceso A La Informacion:

Porcentaje de cumplimiento 82.3%

En términos generales, Indeportes Antioquia presenta un alto nivel de cumplimiento en materia
de transparencia y acceso a la informacién, evidenciado en la calificacion de 97,1 puntos
obtenida en la matriz ITA y en la publicacion permanente y oportuna de la informacion exigida
por la normativa vigente. Si bien se identifican aspectos en proceso de ajuste, particularmente
en el fortalecimiento del menu “Participa” y algunos componentes de participacién ciudadana,
las acciones adelantadas reflejan una gestion consistente, articulada y orientada a la mejora
continua, la rendicidon de cuentas y el cumplimiento integral de los principios de transparencia
institucional.

COMPONENTE 6: Iniciativas Adicionales

Porcentaje de cumplimiento 87.6%

Desde la Oficina de Control Interno, y con base en el analisis detallado de las actividades que
integran este componente —en particular las correspondientes al Subcomponente 8: Plan de
Transicién al Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP)— se considera que el
porcentaje de cumplimiento reportado requiere ser revaluado, a fin de reflejar de manera
objetiva el estado real de avance.

En relacién con la actividad “Realizar el plan de transicion e iniciar su implementacién al
Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP)”, en el marco del articulo 31 de la Ley
2195 de 2022, que modifica el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, reglamentado por el Decreto
1122 de 2024 y su anexo técnico, se evidencian diferencias sustanciales entre el seguimiento
reportado por la Oficina Asesora de Planeacion (OAP) y el analisis efectuado por esta Oficina.
En el seguimiento con corte al 30 de agosto de 2025, la OAP reportdé un avance del 10 %,
sefialando que la Entidad se encontraba en fase de capacitaciones y construccién del plan de
transicion, el cual iniciaria con el componente transversal y su respectivo diagnéstico,
indicando expresamente que varias actividades aun no se habian ejecutado por encontrarse
en etapa preparatoria.

Posteriormente, con corte al 30 de diciembre de 2025, la Oficina Asesora de Planeacion
reporté un avance del 100 %, sustentado principalmente en la participacion en diversas
capacitaciones adelantadas durante la vigencia 2025, tanto por la Secretaria de Transparencia
de la Presidencia de la Republica como por la Gobernaciéon de Antioquia, asi como en el
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seguimiento a acciones de transparencia desarrolladas en el marco del PAAC en transicion al
PTEP, proyectando la estructuracién de los componentes transversales y programaticos para
el 30 de junio de 2026.

No obstante, desde la perspectiva de la Oficina de Control Interno, dichas acciones
corresponden predominantemente a actividades de alistamiento institucional, fortalecimiento
conceptual y apropiacion normativa, las cuales, si bien son necesarias y relevantes, no
constituyen evidencia suficiente de la formulacion formal del plan de transiciéon ni del inicio
efectivo de su implementacién, tal como lo establece el marco normativo aplicable.

En este sentido, no se evidencia un nivel de ejecucion que justifique el incremento del avance
al 100 %, toda vez que no se identifican resultados concretos asociados a la adopcion formal
del plan de transicion, su aprobacion, ni la implementacion efectiva de acciones estructuradas
bajo el nuevo enfoque del PTEP.

Por lo anterior, y reconociendo los avances logrados en la fase de preparacion, la Oficina de
Control Interno considera que la actividad presenta un cumplimiento parcial, estimando un
porcentaje de avance mas acorde con la evidencia disponible. En consecuencia, el porcentaje
de cumplimiento ajustado del Componente 6, desde la evaluacion independiente de esta
Oficina, se estima en 82,1 %, reflejando de manera mas objetiva el estado real de avance del
componente a la fecha de corte.

Resultado consolidado del Programa y diferencias de criterio técnico

De acuerdo con el analisis efectuado por la Oficina de Control Interno, el Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP) —anteriormente Plan Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano (PAAC)— presenta, para el tercer cuatrimestre de la vigencia 2025, un porcentaje
de cumplimiento del 90,53 %.

Este resultado difiere del 91,6 % reportado por la Oficina Asesora de Planeacion, en su calidad
de segunda linea de defensa, evidenciandose una diferencia de 1,07 puntos porcentuales
entre ambos analisis, derivada de los ajustes técnicos realizados por la Oficina de Control
Interno en ejercicio de su funcion de evaluacion independiente.

Cabe senalar que, para la vigencia evaluada, el nivel de cumplimiento esperado del Programa
era del 100 %, el cual no se alcanz6 en ninguno de los analisis efectuados, tanto por la Oficina
Asesora de Planeacion como por la Oficina de Control Interno, lo que evidencia la existencia
de brechas en la ejecucién y cierre efectivo de algunas actividades programadas.

En este contexto, el resultado determinado por la Oficina de Control Interno busca reflejar de
manera mas objetiva el nivel real de avance del Programa a la fecha de corte, sin desconocer
los avances reportados por la dependencia responsable de su implementacion.
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RIESGOS Y CONTROLES

El objeto evaluado se encuentra asociado a los siguientes riesgos del Proceso de Planeacion
Organizacional:

¢ Riesgo 1: Posibilidad de afectacion reputacional por informes y/o reportes que incumplen
los requisitos; debido a informacién incorrecta.
Control Definido: “E/l profesional universitario de la OAP y la PE segun aplique de acuerdo
con el rol, de forma manual, cada que deba emitirse un reporte verifica; que la informacion
entregada por las areas cumpla con los requisitos de acuerdo con el tipo de informe y que
corresponda a los soportes que dan respuesta a la trazabilidad de lo solicitado; en caso de
encontrarse diferencias se enviara correo al area respectiva para que realice los ajustes
pertinentes. Como evidencia queda el correo electrénico de la verificacion”.

¢ Riesgo 2: Posibilidad de afectacion reputacional por inoportuno seguimiento al Plan de
Desarrollo y demas planes institucionales debido a incumplimiento de cronogramas
establecidos.
Control Definido: “El Profesional Especializado y la Profesional Universitaria de acuerdo
con lo que le aplique a cada rol de forma manual, minimo una vez al mes verifica el
cumplimiento del cronograma de los reportes o informes a entregar; en el marco de reunion
de seguimiento con el equipo de ftrabajo, para ello tiene en cuenta el cronograma
establecido vs la informacién reportada por el personal del area. En caso de haber
incumplimientos se designara responsables de apoyo para requerir a las areas la
informacién; como evidencia del control queda el correo electronico del PE y el PU con la
verificacién del cronograma’.

Riesgos Potenciales Identificados durante la Evaluacion

Adicionalmente, durante el desarrollo del presente informe se identificaron los siguientes
riesgos potenciales, asociados principalmente al Componente 6: Iniciativas Adicionales, en
particular al Subcomponente 8: Plan de Transicién al Programa de Transparencia y Etica
Publica (PTEP):

Riesgo 1. Sobreestimacion del nivel de cumplimiento del Plan de Transicion al PTEP
Descripcion: Existe el riesgo de que los porcentajes de avance reportados no reflejen de
manera obijetiva el nivel real de implementacion de las actividades del Plan de Transicion al
PTEP, al sustentarse principalmente en acciones de capacitacion y alistamiento institucional,
sin evidenciar avances documentados en la formulacion, adopcion o ejecucion efectiva de los
componentes transversales y programaticos.
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Riesgo 2. Retrasos en la actualizacion del Manual de Contratacion
Descripcion: La no actualizacién oportuna del Manual de Contratacion conforme a lo
establecido en el Decreto 1600 de 2024 puede generar desalineacion normativa, vacios
procedimentales y riesgos en la gestidén contractual de la entidad.

Riesgo 3. Incumplimiento del horizonte de implementaciéon del PTEP (30 de junio de
2026)

Descripciéon: La ausencia de avances verificables y documentados en la formulacion e
implementacion progresiva del Plan de Transicion al PTEP podria afectar el cumplimiento del
plazo maximo establecido por la normatividad vigente para la adopcioén integral del Programa
de Transparencia y Etica Publica.

Los riesgos identificados no cuestionan la intencién ni los avances institucionales, sino que
buscan fortalecer la trazabilidad, objetividad y consistencia entre las acciones ejecutadas, los
productos obtenidos y los porcentajes de cumplimiento reportados, en coherencia con el marco
normativo vigente y el rol de la Oficina de Control Interno.

PLAN DE MEJORAMIENTO

Numero de | Descripcion de las observaciones, riesgos y | Observaciones respecto al | {Fue eficaz la
la accion oportunidades de mejora analisis efectuado accion? Si/No

Se invita a unificar criterios en el nombramiento
de los documentos y sus versiones, con el fin de
no generar la posibiidad de presentar
interpretaciones erréneas por parte de los
intervinientes en el proceso (partes interesadas
externas e internas), encontrandose en la
pagina web de la Entidad, publicado el Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano
Indeportes 2025, y el documento relacionado en
MC-66 el -SGC-Herramientas es: Plan Anticorrupcion y
Atencién al Ciudadano Indeportes 2025 V2
def.(nft). De acuerdo a lo anteriormente
observado se invita a revisar la situacién, dado
que las dos publicaciones deben corresponder
a la misma version, en caso de modificacién al
PAAC la misma debe ser puesta a disposicion
de las partes interesadas externas e internas de
la Entidad para su conocimiento con el
correspondiente control de cambios o versiones
Se corre el riesgo de incumplimiento normativo, | El proceso de mejoramiento
toda vez que Conforme al Paragrafo 2 del | continuo, liderado por Ia
articulo 31 de la Ley 2195 del 18 de enero de | Oficina Asesora de
2022, _las __entidades __del __orden __territorial_| Planeacién, no ha formulado

A pesar de las alertas
formuladas, la accién de
mejoramiento instaurada el
16/05/2025 continta abierta y
vencida, sin evidenciarse
seguimiento ni la formulaciéon
de un plan de mejoramiento
por parte de la Oficina
Asesora de Planeacion,
situacion que afecta la
consistencia del Sistema de
Gestién de la Calidad y la
correcta administracion de los
riesgos institucionales.

No

MC-67 No
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Numero de | Descripcion de las observaciones, riesgos y | Observaciones respecto al | {Fue eficaz la
la accion oportunidades de mejora analisis efectuado accion? Si/lNo

contaban con un término maximo de dos (2) | ni ejecutado un plan de

afios para adoptar el Programa de | mejoramiento para la

Transparencia y Etica Publica, los cuales | situacion identificada, pese a

vencian en diciembre del 2024. A través del | que la accién fue instaurada

Decreto reglamentario 1122 de agosto de 2024, | desde el 16/05/2025. Esta

la Secretaria de Transparencia de la | condiciéon persiste en el

Presidencia de la Republica sefalé las | presente informe y constituye

caracteristicas, estandares, elementos, | un incumplimiento de las

requisitos, procedimientos y controles minimos | directrices institucionales,

que se deben cumplir durante la adopcién e | resultando especialmente

implementacion del Programa de Transparencia | relevante al tratarse del

y Etica Pulblica en las entidades publicas. No | proceso  responsable de

obstante, el llamado Plan Anticorrupcién 2025 | liderar el Sistema de Gestion

en Transicidon al Programa de Transparencia y | de la Calidad (SGC) de la

Etica Publica de Indeportes Antioquia, presenta | Entidad.

limitantes, teniendo en cuenta la interpretacion

dada por la Oficina Asesora de Planeacién, ya

que tomaron como referencia para la

formulacion del “Plan Anticorrupcién y de

Atencién al Ciudadano en ftransicion al

programa de transparencia y Etica Publica para

la vigencia 2025” los requisitos y componentes

establecidos en el documento “Estrategias para

la construcciéon del Plan Anticorrupcion y de

Atencion al Ciudadano version 2 del afio 20157,

en lugar de los requisitos y componentes

definidos por el Decreto reglamentario 1122 de

2024.

La accidon de mejoramiento,
instaurada el 16/05/2025 en el

CRITERIO: primer seguimiento al PTEP,

Procedimiento Elaboracién y Seguimiento al | continGia abierta y vencida, sin

Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano, | que a la fecha se evidencie la

cédigo P-PO-05 version 02 del 31/05/2020 formulacion ni la

Manual Planeacién Organizacional, cédigo M- | implementacion de un plan de

PO-03 version 02 del 1/11/2024, actividad 6 mejoramiento por parte de la
MC-68 CONDICION: Situaciones relacionadas en el | Oficina Asesora de No

apartado 6.1.1 y 6.1. 2 del presente informe,
relacionadas con las disposiciones de Ley
emitidas posteriormente a la fecha de
aprobacioén de los documentos, tales como Ley
2195 de 2022 y Decreto 1122 de 2024, formatos
no registrados y evidencias no aportadas

Planeacion. Esta situacion se
reitera en el presente informe

y constituye un
incumplimiento de las
directrices institucionales,

resultando especialmente
relevante al tratarse del
proceso responsable de

liderar el Sistema de Gestién

Calle 48 70-180 sector Estadio, Medellin - Antioquia. (604) 5200890 ext(s). 1000 - 1371
www.indeportesantioquia.gov.co




*202601000544*

Fecha Radicado: 2026-01-16 16:02:13.063

ﬁ INDEPORTES Version 02
ap/ ANTIOQUIA COMUNICACION INTERNA F-GD-31 —
echa.
07/04/2022
Numero de | Descripcion de las observaciones, riesgos y | Observaciones respecto al | {Fue eficaz la

la accion oportunidades de mejora analisis efectuado accion? Si/lNo
de la Calidad (SGC).
Accién instaurada el
15/09/2025, a la fecha del
presente seguimiento, no
cuentan con plan de
mejoramiento  formulado,
Se recomienda que la Oficina Asesora de | superando el plazo maximo
Planeacion establezca mecanismos que | de 20 dias calendario
aseguren una atencién oportuna a los | establecido en el Instructivo
requerimientos de informacion, de manera que | para el diligenciamiento del
se facilite el desarrollo del proceso de auditoria | Plan de Mejoramiento
y se fortalezcan las practicas de gestion interna. | Institucional.
Esta medida permitira dar respuesta en tiempo | Esta  situacién  evidencia
y forma a las observaciones realizadas, | incumplimiento de los
MC-72 mejorando la eficiencia y transparencia en la | lineamientos internos vy | No
gestion institucional. | limita la efectividad del
Radicado 202501011098 del 12/09/2025. | proceso de mejoramiento
Informe de Evaluaciéon al cumplimiento del | continuo. En consecuencia,
Programa de Transparencia y Etica Publica, | se recomienda a la
anteriormente Plan  Anticorrupcién y | dependencia responsable
Atencién al Ciudadano PAAC, segundo | formular y radicar de
cuatrimestre de 2025. manera  prioritaria los
respectivos planes de
mejoramiento, a fin de
garantizar la trazabilidad, el
cierre oportuno de las
acciones y la continuidad del
seguimiento institucional.
Se recomienda que la Oficina Asesora de | Accion instaurada el
Planeacion defina y ejecute un plan de | 15/09/2025, a la fecha del
mejoramiento integral para el Subcomponente 8 | presente seguimiento, no
—Plan de Transicion al Programa de | cuentan con plan de
Transparencia y Etica Publica (PTEP), con el fin | mejoramiento  formulado,
de garantizar la formulacion e implementaciéon | superando el plazo maximo
del plan conforme al articulo 31 de la Ley 2195 | de 20 dias calendario
de 2022 y el Decreto 1122 de 2024, asegurando | establecido en el Instructivo
MC-73 alineacion con el nuevo marco normativo y las | para el diligenciamiento del No
directrices de la entidad. Para ello, es necesario | Plan de Mejoramiento
establecer un cronograma de corto plazo con | Institucional.
hitos claros y fechas limite, consolidando | Esta situacién evidencia
avances incumplimiento de los
de manera mensual y reportandolos | lineamientos internos y
oportunamente. Esta accion permitird subsanar | limita la efectividad del
la falta de ejecucién del plan de mejoramiento | proceso de mejoramiento

anterior, dar trazabilidad efectiva al proceso y
mitigar ___riesgos __asociados _a __retrasos

continuo. En consecuencia,
se recomienda a la
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Numero de | Descripcion de las observaciones, riesgos y | Observaciones respecto al | {Fue eficaz la
la accion oportunidades de mejora analisis efectuado accion? Si/lNo
incumplimiento normativo y debilidades en la | dependencia responsable
gestion del Sistema de Gestion de la Calidad | formular y radicar de
(SGC). manera  prioritaria  los
Radicado 202501011098 del 12/09/2025. | respectivos planes de
Informe de Evaluacion al cumplimiento del | mejoramiento, a fin de
Programa de Transparencia y Etica Publica, | garantizar la trazabilidad, el
anteriormente Plan  Anticorrupcion y | cierre oportuno de las
Atencion al Ciudadano PAAC, segundo | acciones.
cuatrimestre de 2025.
El andlisis del Médulo 8 evidencia debilidades estructurales en la gestion del Plan de

Mejoramiento Institucional, reflejadas en la existencia de acciones instauradas desde el
16/05/2025 que permanecen abiertas, vencidas y sin la formulacion ni ejecucion de planes de
mejoramiento, superando ampliamente los plazos establecidos en el instructivo institucional.
Esta situacion constituye un incumplimiento reiterado de las directrices internas y afecta la
efectividad del proceso de mejoramiento continuo, la trazabilidad de las acciones correctivas
y la consistencia del Sistema de Gestion de la Calidad. Lo anterior resulta especialmente critico
al recaer la responsabilidad en la Oficina Asesora de Planeacion, proceso lider del SGC, lo
que incrementa el riesgo institucional y debilita el cierre oportuno de hallazgos y la gestion
preventiva de riesgos.

RESULTADOS DE LA AUDITORIA/ SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO DE LEY

9.1. Fortalezas

FORTALEZAS

A lo largo del ejercicio evaluado se evidencia un esfuerzo institucional sostenido por cumplir con los lineamientos|
normativos en materia de rendicidon de cuentas y transparencia, reflejado en la realizacién de la audiencia publica,
la divulgacion del informe a través de multiples canales (pagina web, redes sociales e intranet), y la articulacion
1 entre las dependencias responsables para recopilar, consolidar y publicar la informaciéon de gestiéon. Estas|
acciones demuestran disposicion institucional para garantizar el acceso a la informacién publica y promover la
participacion de los grupos de interés, constituyendo una base favorable sobre la cual fortalecer la planeacién, el
seguimiento y la calidad del proceso en futuras vigencias

No.

9.2. Oportunidad de Mejora

No. OPORTUNIDAD DE MEJORA

Se recomienda que la Oficina Asesora de Planeacion defina y ejecute un plan de mejoramiento integral para
el Subcomponente 8 — Plan de Transicion al Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP), con el fin de
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No. OPORTUNIDAD DE MEJORA

garantizar la formulacion e implementacién del plan conforme al articulo 31 de la Ley 2195 de 2022 y el Decreto
1122 de 2024, asegurando alineacién con el nuevo marco normativo y las directrices de la entidad. Para ello,
es necesario establecer un cronograma de corto plazo con hitos claros y fechas limite, consolidando avances
de manera mensual y reportandolos oportunamente. Esta accion permitira subsanar la falta de ejecucion del
plan de mejoramiento anterior, dar trazabilidad efectiva al proceso y mitigar riesgos asociados a retrasos,
incumplimiento normativo y debilidades en la gestion del Sistema de Gestién de la Calidad (SGC).

Fortalecer la planeacion integral del proceso de Rendicion Publica de Cuentas mediante la formulacion de un
Plan de Trabajo completo, diferenciado y oportuno, que inicie desde los primeros meses de la vigencia,
5 incorpore cronogramas definidos, responsables claros y productos especificos por actividad, y permita
distinguir adecuadamente las acciones dirigidas a poblacion diferencial, campafias pedagdgicas y estrategias
de divulgacion, con el fin de mejorar la trazabilidad, la participacion efectiva de los grupos de interés y la
calidad del ejercicio de rendicién de cuentas.

9.3. Riesgos

NO. RIESGOS

Existe el riesgo de debilitamiento del proceso de mejoramiento continuo y afectacion al Sistema de Gestion de|

1 la Calidad (SGC), debido a la no formulacion, seguimiento ni cierre oportuno de las acciones de mejoramiento

instauradas, las cuales permanecen abiertas y vencidas desde mayo y septiembre de 2025, incumpliendo los
lazos establecidos en el Instructivo del Plan de Mejoramiento Institucional.

9.4 Observaciones

No. OBSERVACIONES
1 INA
CONCLUSIONES

En conclusion, el Programa de Transparencia y Etica Publica presenta avances relevantes
durante la vigencia 2025; no obstante, los resultados consolidados evidencian que no se
alcanz6 el nivel de cumplimiento esperado del 100 %. Las diferencias de criterio técnico entre
la Oficina Asesora de Planeacién y la Oficina de Control Interno resaltan la necesidad de
fortalecer la planeacion, el seguimiento y la implementaciéon del Programa, especialmente en
aquellas acciones asociadas a resultados concretos y verificables. En este sentido, se hace
indispensable priorizar la adopcién de medidas correctivas que permitan cerrar las brechas
identificadas y consolidar de manera efectiva los objetivos del PTEP en la siguiente vigencia.
Rendicion de Cuentas (Procedimiento P-PO-15):

La evaluacioén efectuada por la Oficina de Control Interno, en su rol de tercera linea de defensa,
sobre la actividad 10V “Evaluar la estrategia” del Procedimiento para la Rendicion de Cuentas,
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evidencia avances en la ejecucion del ejercicio; sin embargo, se identifican oportunidades de
mejora en la planeacién y estructuracion del componente, particularmente en la definicion de
responsables, la programacion anticipada de actividades, la fijacion de plazos intermedios y la
implementacién de mecanismos de seguimiento y alertas tempranas. Lo anterior resulta clave
para fortalecer la efectividad del proceso, garantizar su sostenibilidad en el tiempo y asegurar
una rendicion de cuentas mas oportuna, integral y transparente.

Atentamente,

LEONARDO DE JESUS AGUDELO DURAN
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO
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